
 

 

INFORMATIVA PRIVACY 
 

ai sensi dell’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) in materia di trattamento dei dati personali 

 
Con la presente informativa, Demetra desidera illustrare quali sono le informazioni che raccoglie e che tratta con riferimento ai 

flussi sotto indicati.      
  
L’Associazione Demetra (“Demetra”, l’“Associazione” o il “Titolare”), in qualità di titolare del trattamento, informa gli 
utenti (di seguito gli “Utenti” o, al singolare, l’”Utente”), del sito web www.associazionedemetra.org (il “Sito”), che 
tratterà i loro dai personali raccolti tramite il Sito stesso in conformità con la vigente normativa in materia di 
protezione dei dati personali (la “Normativa Privacy”), ivi incluso il Regolamento UE 2016/679 (il “GDPR”), nonché il 
D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018 (“Codice Privacy”), con le modalità e per le finalità descritte 
nella presente informativa (l’”Informativa”). 
La presente Informativa si applica solo ed esclusivamente al Sito e non anche ad altri siti web di proprietà di soggetti 
terzi cui l’Utente dovesse accedere attraverso i collegamenti eventualmente contenuti nel Sito. Qualora l’Utente 
dovesse accedere ad altro sito web, si raccomanda di leggere le informazioni in merito al trattamento dei dati personali 
applicabili a tale sito. 
 
L’Utente, navigando sul Sito, dà atto di aver letto e compreso il contenuto della presente Informativa. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO. 
Il Titolare del trattamento è Associazione Demetra, con sede in Via Arcivescovo Romilli, 5, 20139 Milano, contattabile 
via e-mail al seguente indirizzo: demetra.digitalservices@gmail.com. 
 
DATI PERSONALI TRATTATI. 

• Dati forniti dall’Utente durante l’uso del Sito  
Sul Sito è presente la sezione “Candida la tua startup”. Quando l’Utente utilizza questa funzionalità e candida la 
propria startup, può inserire volontariamente alcuni suoi dati personali. Esempi: nome, cognome, numero di 
telefono, e-mail. L’Utente potrà altresì inserire ulteriori dati personali (quali, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, dati personali dell’Utente contenuti nella casella di testo, negli allegati o nelle eventuali e-mail, 
nonché nel modulo di contatto), a seguito di invio di una e-mail o di altre comunicazioni ai contatti di Demetra 
sul Sito, nonché a seguito di iscrizione al servizio di newsletter. 

• Dati relativi a terzi comunicati dall’Utente 
È possibile che l’Utente fornisca dati personali riferiti ad altri soggetti (es. nome, cognome, numero di telefono, 
e-mail, immagini e/o foto di altri soggetti che fanno parte della startup sottoposta a candidatura) allo scopo di 
usufruire della funzionalità “Candida la tua startup”. In questi casi, Demetra chiede all’Utente di assicurarsi che 
tali soggetti siano stati informati e abbiano prestato – se necessario – il proprio consenso al trattamento dei 
dati, secondo quanto previsto dalla normativa applicabile. 

 
BASI GIURIDICHE E FINALITÀ.  
Ogni trattamento deve trovare fondamento in un'idonea base giuridica, tenuto conto delle finalità per le quali i dati 
personali sono trattati. 
La seguente tabella intende rappresentare in maniera sintetica quali sono le finalità e le basi giuridiche dei trattamenti 
effettuati nel corso del rapporto in essere con gli Associati. 
 

Finalità 

dell’attività di 

Trattamento 

 

Descrizione dell’attività Base giuridica 

trattamento dei 

dati personali 

Data retention 

 

1. Gestione rapporto 

associativo e 

community 

 

DEMETRA agisce come Associazione di tipo 

no profit. Lo scopo che si prefigge è quello di 

fare network fra associati e fra i membri 

della propria community.  

 

 

Art. 6(1)(b) del GDPR: 

Obbligazione di 

carattere contrattuale 

 

10 anni dalla 

cessazione del 

rapporto 

2. Iscrizione ai gruppi 

Whatsapp 

Community e associati sono in contatto fra 

loro attraverso alcuni ed organizzati gruppi 

whatsapp volti alla condivisione di tematiche 

Art. 6(1)(a) del GDPR: 

Consenso 

Sino ad opt out 

http://www.associazionedemetra.org/
mailto:demetra.digitalservices@gmail.com


 

 

legate al business e alle startup in generale. 

L’ingresso ai gruppi avviene previo invito che 

è possibile accettare (o meno) con azione 

apposita. Se l’utente non preme il link, non 

partecipa al gruppo Whatsapp. In tal senso la 

sua azione può valere quale consenso 

espresso con azione concludente. In altri 

casi, all’utente è richiesto un consenso 

espresso tramite apposito funnel. 

 

3. Gestione 

Newsletters 

 

Attività finalizzata all'invio di newsletters ai 

soci e ad eventuali soggetti che hanno 

dimostrato un interesse verso le attività di 

Demetra o che hanno partecipato a 

precedenti eventi e/o attività organizzate da 

Demetra e analoghi. 

Art. 130(4) del Codice 
Privacy:  
interesse legittimo del 

Titolare legato ad attività 

di marketing diretto ai 

sensi dell’articolo 130, 

par. 4 del Codice Privacy, 

secondo il quale i dati 

personali forniti in 

precedenza dall’Utente 

potranno essere trattati 

dal Titolare senza il 

consenso dell’Utente, per 

l’invio di comunicazioni 

promozionali di prodotti 

o servizi analoghi a quelli 

per i quali l’Interessato 

abbia in precedenza 

mostrato concreto 

interesse, a condizione 

che l’Interessato non 

abbia rifiutato l’invio di 

tali comunicazioni. 
 
 

 
2 anni dalla richiesta 

4. Gestione Flusso 

Eventi 

Demetra per finalità associative di 

divulgazione organizza eventi a cui 

partecipano gli Utenti iscritti, gli associati e/o 

membri della community, ad esempio, al fine 

di conoscere i casi di studio di startup 

esistenti. 

 

Art. 6(1)(b) del GDPR: 
Obbligazione di 
carattere contrattuale 
insita nell’iscrizione 

2 anni dalla 
partecipazione 
all’evento 

5. Gestione Dati da 

parte dei volontari 

operativi (i 

“Volontari 

Operativi”) 

Coloro i quali avranno un ruolo attivo nella 

gestione dei dati di Demetra sono designati 

quali incaricati al trattamento. In particolare, 

Demetra è composta da Advisory Board, 

Direttivo e Teams. 

Art. 6(1)(b) del GDPR: 
Obbligazione di 
carattere contrattuale 

Sino al persistere della 
nomina a incaricato 

6. Gestione Sito Form 

Contatti 

Tramite il Sito l'Utente può compilare un 

form di contatti per richiedere informazioni. 

Art. 6(1)(b) del GDPR: 
Obbligo di carattere 
precontrattuale 

2 anni dalla richiesta 

7. Immagini eventi Tutti gli eventi di Demetra sono coperti 

mediaticamente. Acquistando il biglietto 

l’Utente acconsente implicitamente alla 

pubblicazione di audiovideo sui canali 

Demetra. Nel caso in cui l’Utente volesse 

partecipare senza essere video ripreso, è 

pregato di farlo presente al momento del 

check in. 

Art. 6(1)(a) del GDPR: 
Consenso rilasciato 
all’atto di iscrizione 
all’evento. 

Sino ad opt out 

8. Gestione flusso 

Startup candidate 

All'interno del sito internet, Demetra ha 

inserito la possibilità di consentire alle 

startup interessate di candidarsi ad eventi ed 

iniziative dell’associazione e/o in 

partnership. 

Art. 6(1)(b) del GDPR: 
Obbligo di carattere 
precontrattuale 

2 anni dalla richiesta 

 



 

 

Qualora la base giuridica del trattamento sia il legittimo interesse del Titolare, lo stesso garantisce di aver 
preventivamente effettuato una valutazione (“balancing test”) volta ad assicurare la proporzionalità del trattamento 
affinché non siano pregiudicati i diritti e le libertà degli Utenti, tenendo conto delle ragionevoli aspettative degli stessi 
in relazione alla specifica attività di trattamento. 
Gli Utenti possono richiedere ulteriori informazioni sulla valutazione di cui sopra inviando una e-mail al seguente 
indirizzo: demetra.digitalservices@gmail.com. 
Qualora Demetra intenda utilizzare i dati personali raccolti per qualsiasi altra finalità incompatibile con le predette 
finalità per le quali sono stati originariamente raccolti o autorizzati, la stessa informerà l’Utente preventivamente, 
raccogliendo eventualmente il consenso per l’ulteriore trattamento dei dati. 
 
TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI. 
Il Titolare per effettuare i trattamenti di cui sopra dovrà raccogliere i Suoi dati anagrafici e di contatto.  
 
CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO DATI. 
Il conferimento dei dati implicitamente forniti da parte dell’Utente avviene in modo automatico navigando sul Sito. 
Pertanto, qualora l’Utente non intenda conferire alcun dato personale di navigazione, è pregato di non visitare il 
presente Sito, non utilizzare altrimenti il presente Sito ovvero non fornire il proprio consenso quando tale opzione gli 
sia offerta ai sensi della Normativa Privacy. 
Lei non è in alcun modo obbligato a fornirci i Suoi dati personali. Tuttavia, il conferimento dei dati funzionali ai 
trattamenti di cui ai sopra indicati numeri da 1 a 8 (ad eccezione del 2, 3 e 7) è necessario per consentirci di soddisfare 
una sua richiesta di carattere contrattuale o precontrattuale. Tali trattamenti non necessitano del Suo consenso, ma un 
eventuale Suo rifiuto a conferire detti dati avrà come conseguenza l’impossibilità di erogare il servizio da Lei richiesto o 
di instaurare il rapporto associativo. 
Il trattamento di cui al punto 2 e di cui ai punti 3 e 7 avviene in forza di consenso il quale è revocabile in qualsiasi 
momento senza che ciò infici la legittimità dei trattamenti effettuati in sua vigenza.  
 

MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI 

In relazione alle finalità indicate nell’Informativa, il trattamento dei dati personali potrà consistere nelle attività 
indicate dall’art. 4, comma 1, n. 2) del GDPR, ovvero: raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, 
consultazione, elaborazione, comunicazione mediante trasmissione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, 
limitazione, cancellazione e distruzione di dati personali. 
Il trattamento potrà essere svolto mediante strumenti automatizzati, con logiche strettamente correlate alle finalità 
stesse e, comunque, con modalità tali da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, oltre al rispetto degli 
specifici obblighi sanciti dalla normativa tempo per tempo vigente ed applicabile. 
 

DESTINATARI ED ALTRI SOGGETTI A CUI SONO COMUNICATI I DATI.  

Esclusivamente per le finalità sopra indicate, i Suoi dati potrebbero essere trasmessi a: 

PERSONE AUTORIZZATE AL TRATTAMENTO: sono figure interne, nello specifico Volontari Operativi. Suddivisi in: 

Advisory Board, Direttivo, Teams che raccolgono o elaborano i Suoi dati in ragione delle rispettive mansioni e secondo i 

profili attribuiti. 

RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO: sono collaboratori terzi che trattano dati per conto del Titolare, mediante la stipula 

di un apposito accordo di nomina a responsabile, a mezzo del quale sono definite le operazioni delegate al terzo, 

nonché le misure di sicurezza che questi deve adottare al fine di tutelare al meglio le informazioni che ottiene dallo 

stesso Titolare. In particolare, potrebbero trattare i Suoi dati: 

; 

o Ticket Tailor o altri servizi di ticketing; 
o Google Drive;  
o Altri servizi informatici in cloud.    

Anche senza l’espresso consenso dell’Utente, Demetra potrà comunicare i dati dell’Utente per le finalità di cui 

all’Informativa, a autorità giudiziarie nonché a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione è obbligatoria per legge, 

per l’espletamento delle finalità dette, in qualità di autonomi titolari del trattamento. 

In ogni caso i Suoi dati non verranno trasferiti in paesi esterni allo spazio UE in mancanza di un Suo consenso esplicito 

ovvero in mancanza delle garanzie a tal fine previste dal GDPR, in particolare, a norma degli artt. 44-49 del GDPR 

(giudizi di adeguatezza, sottoscrizione di clausole standard…). 

La lista dei terzi nominati quali responsabili del trattamento è a disposizione presso la sede dell’Associazione, e potrà 

essere esibita agli Interessati previa apposita richiesta.  
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I DIRITTI DELL’INTERESSATO.  
L’Utente, nella sua qualità di interessato, a norma di legge, avrà sempre il diritto di revocare il consenso eventualmente 

prestato, inoltre potrà in ogni momento esercitare i seguenti diritti: 

a) il “diritto di accesso” e nello specifico ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo 

riguardano e la loro comunicazione in forma intelligibile;  

b) il “diritto di rettifica” ossia il diritto di richiedere la rettificazione ovvero, qualora ne avesse interesse, 

l’integrazione dei dati personali; 

c) il “diritto alla cancellazione” ossia il diritto di richiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima 

dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione alle 

Finalità per le quali i dati personali sono stati raccolti o successivamente trattati; 

d) il “diritto di limitazione di trattamento” ossia il diritto di ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento in 

alcuni casi previsti ai sensi della Normativa Privacy; 

e) il diritto di richiedere al Titolare l’indicazione dei destinatari a cui egli abbia notificato le eventuali rettifiche o 

cancellazioni o limitazioni del trattamento (effettuate a norma degli artt. 16, 17 e 18 GDPR, in adempimento 

dell’obbligo di notifica ad eccezione del caso in cui ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo 

sproporzionato); 

f) il “diritto alla portabilità dei dati” ossia il diritto di ricevere (o di trasmettere direttamente ad altro titolare del 

trattamento) i dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico; 

g) il “diritto di opposizione” ossia il diritto di opporsi, in tutto o in parte: 

• al trattamento dei dati personali svolti da parte del Titolare del trattamento per un proprio interesse 

legittimo; 

• al trattamento di dati personali effettuato dal Titolare del trattamento per finalità di marketing o di 

profilazione. 

Nei casi di cui sopra, ove necessario, il Titolare porterà a conoscenza dei destinatari ai quali i dati personali dell’Utente 

sono comunicati dell’eventuale esercizio dei diritti, ad eccezione di specifici casi in cui ciò non sia possibile ovvero sia 

troppo oneroso e, in ogni caso, secondo quanto previsto dalla Normativa Privacy. 

Rimane espressamente inteso, come previsto dall’articolo 21 del GDPR, che in caso di esercizio del diritto di 

opposizione da parte dell’Interessato, il Titolare si asterrà dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli 

dimostri l'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e 

sulle libertà dell'Interessato oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

Ad ogni modo, Demetra – laddove nutra ragionevoli dubbi circa l’identità dell’Interessato che presenta la richiesta di 

cui agli articoli da 15 a 21 del GDPR - può richiedere ulteriori informazioni necessarie per confermare l’identità 

dell’Interessato stesso. 

La informiamo che Demetra si impegna a rispondere alle sue richieste al più tardi entro un mese dal ricevimento della 

richiesta. Tale termine potrebbe essere prorogato in funzione della complessità o numerosità delle richieste e 

l’Associazione provvederà a spiegarle il motivo della proroga entro un mese dalla sua richiesta. Si segnala, inoltre, che 

qualora il Titolare non ottemperi alla richiesta, è tenuto a fornire riscontro all’interessato circa i motivi 

dell’inottemperanza e della possibilità di proporre reclamo ad una autorità di controllo o ricorso giurisdizionale entro 

un mese dalla ricezione della richiesta stessa 

 

MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI E RECLAMO AL GARANTE PRIVACY. 

L’Utente potrà in qualsiasi momento esercitare i propri Diritti nelle seguenti modalità:  

- via e-mail, all’indirizzo: demetra.digitalservices@gmail.com;  

- via posta ordinaria, all’indirizzo della sede legale di Associazione Demetra in: in Via Arcivescovo Romilli, 5, 20139 

Milano. 

Il Titolare informa l’Utente che, ai sensi della Normativa Privacy, ha il diritto di proporre reclamo alla competente 

Autorità di controllo (in particolare nello Stato membro della propria abituale residenza, luogo di lavoro o luogo della 

presunta violazione), se è del parere che i propri dati personali siano trattati in modo da comportare violazioni del 

GDPR. 

Al fine di agevolare l’esercizio del diritto di proporre reclamo, al seguente link sono disponibili il nome e i dettagli di 

contatto delle Autorità di controllo dell’Unione europea: https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-

protection-authorities/index_en.htm.   

Infine, qualora l’Utente intendesse proporre reclamo all’Autorità di controllo competente per il territorio italiano (i.e. 

Autorità Garante per la protezione dei dati personali), il modello di reclamo è disponibile al seguente link: 

https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524.  
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MODIFICHE ALL’INFORMATIVA  

La presente Informativa potrà subire modifiche e integrazioni nel corso del tempo. Invitiamo gli Utenti a verificarne 

periodicamente i contenuti. Ad ogni modo, sarà cura del Titolare segnalare opportunamente eventuali modifiche 

significative apportate alla presente Informativa. 

 

Documento aggiornato al 01/07/2026 

                           
In Fede 

L’Associazione Demetra 


